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کٌتشل دقیق هجبدی ٍسٍدی کطَس، 

غیشضشٍس تشددّـبی هحذٍدیت 

 هشدم اقٌبعثِ ّوشاُ ثیي ضْشی 

اػِوبل سخت گیشاًِ ضَاثظ دس ٍ 

ضْشی ٍ ًقـل ًبٍگبى حول ٍ 

، اص جولِ ػوـَهیهحیظ ّبی 

 . هحذٍدیت ّبستهػبدیق 
1۳۹۹/0۸/0۳ 



 دس هقبثلِ ثب کشًٍب، سیبست هب 
 !اججبسیثبضذ، ًِ  اقٌـبػیثبیذ 



 ثشای هجبة سبختي هخبعجیي ثِ  غبدقبًِتلاش
ِ ایپزیشش هَضَع  ، ثب اسائِ هٌبست اعلاػبت ٍ خَاست

 هشثَط
 
  ساضی کشدى هخبعت ثشای پزیشش ًظشی یب اًجبم

 کبسی
 
 ایجبد اضتشاک هؼٌب هیبى فشستٌذُ ٍ گیشًذُ کِ هٌجش

 هخبعت ثب اّذاف فشستٌذُ ضَدٍ ّوشاّی ثِ ّوگبهی 



ٍ ػَاهل  پیبم، ثِ دلایل دسیبفت هخبعجبى پس اص 
 ۺًطبى هی دٌّذسِ ًَع هَضغ ٍ ٍاکٌص گًَبگَى، 

 
 پزیشش ٍ                                                                   

 (اقٌبع)سضبیتوٌذی         ثی تفبٍتی ٍخٌثی                سدًٍفی      



 فشستٌذُ پیبمّذف 1.

 هغلق اًذیطیٍ پشّیض اص ٍاقغ ًگشی 2.

 غذاقت3.

 غشاحت4.

 ٍ تؼبهلی ثَدى استجبطدٍسَیِ 5.

 تشتیت ٍ تٌظین پیبم6.



 آضٌبی هفبّینصثبى 7.

 ٍ هستذل ثَدى پیبمهستٌذ 8.

 ٍ هجشای هٌبست ثشای اًتطبس پیبماثضاس 9.

ِ ای10.  فشاکلیط

 هخبعت ضٌبسیٍ هخبعت 11.



 هٌجغ

 سسبًِ

 هخبعت پیبم



 اػتجبس1.

 تخػع2.

 اػتوبدقبثلیت 3.

 (کَدکبى)داضتٌی ثَدى دٍست 4.

 (ستبسگبىدادى گَاّی )جزاثیت 5.

 ضجبّت6.

 ٍ هٌبثغ غبحت ًفَرقذست 7.

 هٌجغ

 سسبًِ

 هخبعت پیبم







قلت استجبط ٍ ّوبى چیضی « پیبم»دس استجبط اقٌبػی، 
هی ضَد کِ ضبهل  ثِ خبعش آى ثشقشاس است کِ استجبط 

 ۺسِ جض است
 جبًجذاسی ضذَُضغ ه1.

 استذلال2.

 ضَاّذ3.

 هٌجغ

 سسبًِ

 هخبعت پیبم



 فْن پیبمقبثلیت 1.

 ضوبس استذلال ّب2.

 (تشس)ّیجبًی آٌّگ 3.

 (هٌفییب هثجت )قبلت ثٌذی پیبم 4.

 (ثؼذهغلَة ٍ ًبهغلَة)دٍجبًجِ یب پیبم یک جبًجِ 5.



ِ گیشی 6.  (ثستِیب ثبص )پیبم ًتیج

 (تبخشتقذم، اثش اثش )اسائِ پیبم تشتیت 7.

 ٍ تٌَع تکشاسپیبم تکشاس 8.

 ضَخی ٍ عٌض9.

 اًتقبل یب تذاػی10.



 جوبػت ضذىّن سًگ 11.

 (ضذت)تشیي ّب اص استفبدُ 12.

 آضکبسادػبی 13.

 هقبیس14ِ.

 اص ًوبدّباستفبدُ 15.









 سي1.

 جٌسیت2.

 تحػیلات3.

 تَاًبیی رٌّیَّش ٍ 4.

 اقتػبدیٍضؼیت 5.

 ٌّجبسّبی رٌّی6.
اساسهرآیتمبرتقسیمبندی
 انجامشودرسانهبابرخوردآنها

 هٌجغ

 سسبًِ

 هخبعت پیبم



 فشٌّگیتؼلقبت 7.

 ٍ سٌي اجتوبػیآداة 8.

 اػتقبدیچبسچَة ّبی 9.

ِ ای10.  سَاد سسبً

 دس هَضَعدسگیشی 11.



 سیبستگزاساى

(Policy Makers) 

 (خجشگبى) سّجشاى فکشی

(Opinion Leaders) 

 ػوَم ًخجِ یب هشاقت  

(Attentive Public) 

 (Interested Public) ػوَم ػلاقوٌذ

 (Residual Public)ثقیِ هشدم 

 خواص

 عموم



برایدرکمحتوایتخصصیتوانمنذیمخاطبانهیضاى اگش 

سِ  ثِ آًْب سا هی تَاًین قشاس دّین، سا هلاک حوزهسلامت

 ۺتقسین کٌیندستِ کلی 

 (Attentive Public)ػوَم ًخجِ یب هشاقت 1.

 (Interested Public)ػوَم ػلاقوٌذ 2.

 (Residual Public)ثقیِ هشدم 3.



 سَاد ػلوی پبیِ ثشخَسداسًذاص 1.

 داسًذهَسد ًظش صیبدی ثِ حَصُ ػلاقِ 2.

جشیبى  خبظ دس حَصٓ ى هجبحثبتی کِ دس آثِ 3.
 است، آگبّی داسًذ

 هٌبثغ ثسیبس هتٌَػی اص اعلاػبت دستشسی داسًذثِ 4.

تجضیِ ٍ تحلیل داسد ٍ اص هیبى اًجَّی اص تَاًبیی 5.
 هی سبصدسا داستبى خَد اعلاػبت پشاکٌذُ، 



اغغلاحبت هتذاٍل صثبى پضضکی سا ثِ کبس ثجشیذ 1.

کِ حذی ًجبضذ ٍلی هشاقت ثبضیذ، پیچیذگی هتي ثِ 

 .دسک آى سا ثشای ضْشًٍذاى ػبدی غیشهوکي کٌذ

سا ثِ هٌبثغ هؼتجش دیگش دس صهیٌِ هَضَع هتػل  آًْب 2.

 .کٌیذ



اگش . ثِ اغل تَاصى تَجِ کٌیذپیبم ّب عشاحی دس 3.
است  ، لاصم دسثبسُ هَضَع اختلاف ًظش ٍجَد داسد

.  هحتَای ضوب دسثشداسًذُ کلیتی اص ّوِ آًْب ثبضذ
 .ثفشستیذدٍعشفِ پیبم ثٌبثشایي، ثشای آًْب 

داضتِ ثبضیذ کِ آًْب هٌجغ سبیش هخبعجبى دس  دسًظش 4.
ًظش ٍ جلت ، ثٌبثشایي. هَضَػبت سلاهت ّستٌذ

ثشای فؼبلیت ّبی آهَصضی ضوب   اػتوبد ایي هخبعجبى
 .حیبتی است



 اص سَاد ػلوی پبیِ ثشخَسداس ًیستٌذ1.

 داسًذًظش  هَسدصیبدی ثِ حَصُ ػلاقِ 2.

حَصُ خبظ دس جشیبى است، ى کِ دس آهُجبحثبتی ثِ 3.
 آگبّی داسًذ

اعلاػبت آًْب اغلت سادیَ، تلَیضیَى ٍ جستجَ اص هٌجغ 4.
 .عشیق گَگل است

تجضیِ ٍ تحلیل اعلاػبت سا ًذاسد ٍ ثشای دسک تَاًبیی 5.
، ثِ ساثغِ هیبى فشدی ثب هی کٌذ دسیبفتاعلاػبتی کِ 

 .سّجشاى افکبس ٍاثستِ است



سلاهت حَصُ افشادی ّستٌذ کِ هسبئل ایي گشٍُ ػوذتبً 
ِ ضبى  ُ ّب تفسیش هی کٌذ، اهب تَاًبیی سا جلت تَج دس آًْب ثِ داد

 ۺدس هَاجِْ ثب ایي هخبعجبى. ضذت هحذٍد است

ِ ّبی ًکٌیذ کِ آًْب هوکي است تٌْب فشاهَش 1. تخػػی کلو

 آًْب سا ثذاًٌذٍاقؼب هؼٌبی سا تکشاس کٌٌذ ثذٍى ایٌکِ 

.  ایٌتشًتی آًْب دس حذ گَگل کشدى هحتَاستجستجَی 2.

 .قشاس دّیذهسیشآًْب ثٌبثشایي لاصم است خَد سا دس 



کشدى ثِ ایي قجیل هخبعجبى احسبس هغلغ ثَدى جستجَ 3.

گشفتي اص اخجبس  ثب تبثیش ثٌبثشایي، هوکي است . هی دّذ

ثشای هَاجِْ . ضوب هقبٍهت کٌٌذپیبم ّبی جؼلی دس ثشاثش 

ثبیذ ّویطِ اخجبس جؼلی سلاهت سا ایي ٍضؼیت هٌبست ثب 

ًیض ثِ ضبیؼبت سغذ کٌیذ تب پیبم ضوب دسثشداسًذُ پبسخی 

 .ثبضذ



دٍ عشفِ هوکي است، ثشای ایي گشٍُ اص هخبعجبى پیبم ّبی 4.

ُ ّبی اص ثسظ . ثبضذگیج کٌٌذُ  هتؼبسؼ جض ٍ تفػیل دیذگب

 .دس هَاسد ضشٍسی پشّیض کٌیذ

هؼشفی کشدى هٌبثغ ٍ افشاد هؼتجشی کِ ثِ صثبى ػوَم ثب 5.

هسیش حشکت آًْب هی تَاًیذ دس تؼییي ، هی کٌٌذهحتَا تَلیذ 

 .اثشگزاس ثبضیذ



 اص سَاد ػلوی پبیِ ثشخَسداس ًیستٌذ1.

 ذاسًذًًظش  هَسدثِ حَصُ ای  ػلاق2ِ.

کِ ثب صًذگی هی کٌٌذ دس غَستی هَضَع سا دًجبل تٌْب 3.
 سٍصهشُ آًْب استجبط هستقین داضتِ ثبضذ

 اعلاػبت آًْب اغلت تلَیضیَى استهٌجغ 4.

تَاًبیی تجضیِ ٍ تحلیل سا داسد ٍ ًِ دس جستجَی ًِ 5.
ٍ هسیشّبی ، تلَیضیَى اعلاػبت است اهب اگش ریٌفغ ثبضذ

 ثشهی گضیٌذسا ثشای گشدآٍسی اعلاػبت هیبى فشدی استجبط 



ثخص صیبدی اص جوؼیت سا تطکیل هی دٌّذ ٍ ػلاقِ ای ثِ 
کِ ثِ عَس هستقین، هگش صهبًی هَضَػبت تخػػی ًذاسًذ، 

ثشای استجبط ثب . صًذگی سٍصهشُ آًْب سا تحت تبثیش قشاس دّذ
 ۺثبیذ ًکبت صیش سا دسًظش ثگیشیذایي هخبعجبى 

 .ّیچ ٍجِ اص کلوبت تخػػی استفبدُ ًکٌیذثِ 1.

سشگشم کٌٌذُ  آًْب ثبیذ . کبفی ًیستپیبم ّب ثَدى سبدُ 2.
ثطًٌَذ، هب سا گشٍُ غذای اگش ثخَاّین ایي . ّن ثبضٌذ

ثِ آًْب  قبلت ّبی سشگشم کٌٌذُ ثبیذ پیبم سلاهت سا دس 
 .اسائِ دّین



ّشچٌذ دس . ایي افشاد ػوذتب هخبعت تلَیضیَى ّستٌذ3.

حضَس داسًذ، اجتوبػی ّن پیبم سسبى ّب ٍ سسبًِ ّبی 

اهب ػوذتب هػشف کٌٌذُ هحتَای سشگشهی ّستٌذ یب 

. اص ضجکِ ّب استفبدُ هی کٌٌذهیبى فشدی ثشای استجبط 

جٌجِ  ثٌبثشایي، پیبم سلاهت دس ایي ضجکِ ّب ثبیذ ٍاجذ 

ًوبیطی ٍ سشگشم کٌٌذُ ثبضذ تب دس هسیش کبًبل ّبی 

 .اص هخبعجبى ثشسذایي گشٍُ استجبط هیبى فشدی ثِ دست 



هَاسدی کِ ػوَم غیشػلاقِ هٌذ، دسگیش یک هسئلِ دس 4.

ثِ دست آًْب ّبیی کِ سلاهت ّستٌذ، لاصم است پیبم 

هیشسذ ثش تَغیف سٍضي هسئلِ ٍ ساُ حل ّب ٍ 

 .توشکض کٌذٍ اهکبى پزیش ّبی سبدُ دستَسالؼول 

ّوذلی ضوب ثب ًطبى دٌّذُ تَلیذ ضذُ ثبیذ پیبم ّبی 5.

ُ ای ٍ سبختبس فضبی . هخبعت ًیض ثبضذ سٍایی پیبم هحبٍس

 .ثِ ایجبد چٌیي فضبیی کوک کٌذهی تَاًذ 



 ثیبییذ سَاس قغبس ضَیذ



 اًتقبل



 (اسائِ آهبس ٍ دیذگبُ هٌبثغ غبحت ًفَر)تػذیق 



 (ثشچست صًی)اسن گزاسی 



 تکشاس



 ضَخی



 ...(تبتَ ثشگضیذُ ضذی )پیطشٍ ثَدى /ثَدىآٍاًگبسد 



  ُ ُ صیست)هشدهبى سبد  (سبد



 تؼجیشحُسي 
 وام»»»»»                         تسهیلات 
 شدرد     »»»»»     در اولویت قرار نگرفت 
 ناخواستهبارداری    »»»»» بارداری برنامه ریسی نشده 
 قبرستان    »»»»»                     آرامستان 
 کرونایی    »»»»»         بیمار مبتلا به کرونا 
 زندان    »»»»»                       اندرزگاه 
 توالت    »»»»»            سرویس بهداشتی 



 ثضسگدسٍؽ 


